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uvoD

Mali LoSinj je danas destinacija koja se pozicionirala kao otok vitalnosti koju odlikuju
blaga klima, bogata bioraznolikost, ugodna atmosfera te 250 kulturno zabavnih
manifestacija, tradicija zdravstvenog turizma dulja od 125 godina.

| ove godine svrstao se u top 10 vodedih odredista u Hrvatskoj, osma destinacija po
ostvarenom ukupnom turistickom prometu u razdoblju sije¢anj-listopad 2018.godine.
U razdoblju sije¢anj-listopad 2018. na podrucju Grada Malog LoSinja ostvareno je
310.454 dolazaka i 2.345.652 noéenja . Usporedujuéi podatke s istim razdobljem
prosle godine, ostvareno je 3 % viSe dolazakai 1 % viSe nocenja.

Pri tome su 86,5 % nocenja ostvarili inozemni turisti, a 13,5 % domadi turisti.

Gotovo 68,8 % inozemnih gostiju doslo je s 4 najvaznija emitivna trzista; Slovenije,
Njemacke, Italije i Austrije. Slijede gosti iz Ceske, Poljske, Nizozemske, Madarske,
Francuske, Slovacke , Svicarske.

Sa svih trzista biljeZimo poraste osim Njemacke (ind 99 ), s porastom prednjace gosti
iz Francuske koji su ostvarili porast noc¢enja od 85 %., Svedske s 44 %.

Promatrajuci dolaske goste po segmentu trzista, u hotelima su vodedi gosti iz
Austrije, u kampovima gosti iz Njemacke dok su objekti u domadinstvu najposjeceniji
gostima iz Italije. Ostali ugostiteljski smjestaj i nekomercijalni smjestaj predvode gosti
iz Slovenije. Ukupno u svim smjestajnim kapacitetima, Slovenija ima udjel od 25,3 %,
slijede gosti iz Njemacke s udjelom 21,6 %, Italije 11,5 %, Austrije 10,5 %, i ostale
zemlje 17,6 %.Hrvatska sudjeluje s udjelom 13,5 %.

Prema vrstama smjestajnih objekta, najveci broj noéenja ostvaren je u kampovima s
udjelom od 35,1 %, slijede hoteli s 19,7 % i objekti u domacinstvu s 18,6 %,
nekomercijalni smjestaj s 16 %, i ostali ugostiteljski objekti za smjestaj s udjelom 10,6
%.Tijekom razdoblja sijeCanj-listopad 2018., glavnina turistickog prometa registrirana
je u komercijalnim smjestajnim kapacitetima s udjelom od 84 %.

Promatrajuca razdoblja u godini, tijekom srpnja i kolovoza ostvaruje se 63,6 %
ukupnog turistickog prometa, a u ostalom razdoblju godine 36,4 %.

Najveci porast no¢enja promatrajuéi komercijalni turisticki promet, ostvaren je u
segmentu hotela + 6 %, slijede objekti u domadinstvu + 3,6 %.

Prosjecni dani boravka gostiju su 7,6 dana, dok je vodeca starosna grupa gostiju u
rasponu od 45-54 godina.

Udio nocenja TZG Malog LoSinja u noc¢enjima TZ Kvarnera iznosi 12,5 %.



Upravo kvalitetnim destinacijskim menadZmentom, kao i tradicijom zdravstvenog
turizma Losinj je razvio brend zdravlja i vitalnosti, stoga su aktivni odmor, wellness i
zdravlje te mogucnost cjelogodisnjeg poslovanja, vodedi aduti turisticke ponude
otoka vitalnosti.

Kako bi zadovoljili potrebe posjetitelja te unaprijedili kvalitetu Zivota lokalnog
stanovnistva, kao i kvalitetu okolisa turizam na LoSinju vodi se nacelima odrZivog
razvoja, odgovornog turizma, pozitivhog odnosa prema okoliSu te ulaganju u
inovacije, turisticku i prometnu infrastrukturu.

Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja sudjeluje u razvitku i unaprjedenju
destinacijske ponude s ciljem podizanja kvalitete usluge, inovacije i kreativnosti u
turizmu, a sve u smjeru razvijanja cjelogodiSnjeg turizma. Uz preporuke za bolje
poslovanje, brojne su aktivnosti koje Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja
kontinuirano provodi u cilju napretka i suradnje s partnerima u destinaciji.

U 2019. godini planiran je nastavak provodenja Master plana razvoja , bike” turizma
otoka Losinja, s ciljem razvijanja cikloturizma te stvaranja 'Bike friendly' destinacije.
Sama izrada Master plana zapocela je 2018. godine te je proces od godinu dana, a
implementacija se dijeli na kratkoro¢ne ciljeve (1- 3 godine) koji uklju€uju rjeSavanje
trenutnih problema u destinaciji, zatim srednjorocne ciljeve (3-6 godina) koji
ukljucuju izgradnju trail centara i novih biciklistickih staza/trasa, dok dugorocni ciljevi
(6-10 godina) ukljuéuju Sirenje staza na podrudju kompletnog otoka Lo$inja (Cunski),
juzni dio otoka Cresa (Punta KriZza- Belej), manje otoke (Unije, Susak i llovik), uz

moguénost otvaranja 'outdoor' centra na Osorscici.

Cresko — loSinjski arhipelag gosti doZivljavaju kao jednu destinaciju Sto su dokazali
Cres i LoSinj potpisivanjem ugovora 9. studenog 2018. godine kojim su krenuli u
zajednicku izradu Masterplana razvoja turizma. Ovo je prvi put da su se dvije
destinacije upustile u zajednicku izradu i provedbu vaznog strateSkog dokumenta.
Nakon uvodne faze projekta, situacijske i trzZiSne analize i postavljanja strateskih
okvira, Grad Cres i Grad Mali LoSinj, u suradnji s lokalnim privatnim partnerima
Jadranka d.d. i LoSinjskom plovidbom Turizam, u izvedbi savjetnicke kompanije -
Horwath HTL, ovim strateskim dokumentom definirat ¢e operativne strategije
razvoja, strateSke smjernice vezane uz turisticki proizvod i infrastrukturu,
konkurentnost, marketing i razvoj destinacijskih menadZment organizacija.

Plan je da se ovaj klju¢ni dokument za efikasno i odgovorno upravljanje odrzivim
turistickim razvojem dovrSi do kraja listopada 2019. godine nakon cega slijedi
primjena u periodu od 2020. do 2025. godine. Temeljem istoga oCekuje se definiranje
dugorocne vizije, ciljeva rasta i okvir za razvoj konkurentne turisticke strategije koji ¢e
doprinijeti unaprjedenju kvalitete Zivota gradana i stvaranju novih razvojnih ciklusa.



U 2019. od manifestacija izdvajamo;

Bogata gastronomska ponuda LoSinja modi Ce se isprobati na Festi LoSinjske kuhinje
koja ¢e se odrzati u travnju i svibnju 2019. godine, u sklopu festivala Apoksiomen na
otoku vitalnosti te u rujnu kroz Jela loSinjskih kapetana koje ¢e ugostitelji nuditi u
sklopu festivala LoSinjskim jedrima oko svijeta.

Kroz oba festivala loSinjski ugostiteljski objekti nude specijalne tematske jelovnike po
promotivnim cijenama. Na LoSinju ¢e se organizirati i gastro radionice s Muzejem
Apoksiomena kao sredistem dogadanja u sklopu EU projekta , KEYQ+: Kultura i
turizam kao kljucevi kvalitete za prekogranicni razvoj Italije i Hrvatske®, program
prekograni¢ne suradnje Italija — Hrvatska, a sve s ciljem povedanja turisticke ponude
prekograni¢nog podrucja razvojem jedinstvenog turistickog proizvoda na bazi
zajednicke kulturne i kulinarske bastine koja povezuje hrvatske i talijanske pogranicne

regije.

Prijedlog programa rada s financijskim planom Turisti¢ke zajednice Grada Malog

LoSinja za 2019.godinu izraden je temeljem:

e Rezultata turistickog prometa ostvarenog na podrucju Grada Malog LoSinja, na
Kvarneru i u Hrvatskoj za razdoblje sijecanj-listopad 2018.

e |Iskustva iz 2018. i prijasnjih godina te koordinacija i dogovora s ¢lanicama TZG
Malog LoSinja, hotelskih tvrtki, turistickih agencija

e Svih drugih koordinacija sa svim dionicima koji sudjeluju u odvijanju turistickog
prometa

e Zakljucaka sa sjednica Turisti¢ckog vije¢a, Nadzornog odbora i Skupstine TZG

Malog LoSinja
U skladu s odrednicama strateskih dokumenata;

e Strateski marketinski plan hrvatskog turizma za razdoblje 2014. - 2020.

e Strateskih dokumenata Primorsko-goranske Zupanije — Stratesko marketinski
plan turizma Kvarnera
e Usvojenih odrednica razvoja turizma Grada Malog LoSinja;




3 Smijernica usvojenih dokumenata
fo iy Program razvoja odrzivog turizma Grada Malog LoSinja
kLot Nerezine — destinacijski menadZment
Lot Destinacijski brend menadzment otoka Suska
b oty Studija razvoja cikloturisticke ponude otoka LoSinja
fo Lo Program ruralnog razvoja Grada Malog LoSinja

Cilj je promovirati klju¢ne atribute imidza otoka LoSinja;

o Zdravlje i vitalnost

fe o Outdoor

Lo oy Gastronomiju

(Y Tradiciju i obiéaje

oo Kulturu -Apoksiomen, Osor

Zadace Turisticke zajednice Grada Malog LoSinja

1. Promoviranje turisticke destinacije na razini opcine ili grada samostalno i putem
udruzenog oglasavanja

2. Upravljanje javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane
opcéine ili grada

3. Sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou opcine ili grada
4. Sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora

5. Poticanje optimalizacije i uravnotezenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za
okolis

6. Izrada strateskih i razvojnih planova turizma na nivou grada

7. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opdéine ili grada u cilju unapredenja uvjeta
boravka turista, osim izgradnje komunalne infrastrukture

8. Redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje i azuriranje podataka o

turistickoj ponudi, smjestajnim i ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i
drugim manifestacijama) radnom vremenu zdravstvenih ustanova, banaka, poste,
trgovina i sl. i drugih informacija potrebnih za boravak i putovanje turista

9. Izdavanije turistickih promotivnih materijala

10. Obavljanje informativnih poslova u svezi s turistickom ponudom



11. Poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih
manifestacija koje pridonose obogacivanju turisticke ponude

12. Koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u
turisticki promet radi zajednickog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike
razvoja turizma i obogadivanja turisticke ponude

13. Poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju o¢uvanja turistickog prostora,
unapredivanja turistickog okruzja i zastite Covjekova okoliSa, te prirodne i kulturne
bastine

14. Poticanje, unapredivanje i promicanje specificnih prirodnih i drustvenih
vrijednosti koje opcinu ili grad Cine turisticki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za
njihovo gospodarsko koristenje

15. Vodenje jedinstvenog popisa turista za podrucje opcine ili grada, poglavito radi
kontrole naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka

16. Dnevno prikupljanje, tjedna i mjesecna obrada podataka o turistickom prometu
na podrucju opcine ili grada

17. Provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s
nadleznim inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom
boravisne pristojbe, te prijavom i odjavom turista

18. Poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovnistva o zastiti okolisa,
oCuvanju i unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja
svijesti stanovniStva o vaznosti i u¢incima turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih
zaposlenika u cilju podizanja kvalitete usluga

19. Organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda
opcine ili grada sukladno smjernicama skupstine turisticke zajednice, godisSnjem
programu rada i financijskom planu turisti¢ke zajednice opcine ili grada

20. Ustrojavanje jedinstvenoga turistickoga informacijskog sustava, sustava prijave i
odjave turista i statisticke obrade

21. Obavljanje i drugih poslova propisanih Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma ili drugim propisom.

UNWTO smjernice

Prema najnovijem barometru Svjetske turisticke organizacije (UNWTO), medunarodni
turisticki dolasci porasli su 6% u prvih Sest mjeseci 2018. nakon rekordne godine rasta
u 2017. godini.

Sve svjetske regije ostvarile su snazan rast dolazaka turista u razdoblju od sije¢nja do
lipnja 2018. godine. Povecanje je bilo potaknuto snaznom potraznjom na glavnim
trzistima, uz potporu povecanja globalne ekonomije. Dolazi nakon rekordnog rasta od
7% u 2017. godini. "lzvjeStaj medunarodnih turistickih podataka za prvu polovicu

2018. godine sluzi kao daljnji dokaz otpornosti sektora i neumoljive putanje rasta.



Mi nastavljamo raditi s nasSim mnogim partnerima kako bismo ovaj rast preobrazili u
bolje poslove, vise pogodnosti za drustva i viSe moguénosti za odrziv nacin Zivljenja i

odredista ", rekao je glavni tajnik UNWTO-a Zurab Pololikashvili.

Po regiji, Europa i Azija i Pacifik su vodeci s porastom od 7% u dolascima. Juzna
Mediteranska Europa i Jugoisto¢na Azija imale su najsnaznije rezultate u ovim

regijama, i predstavljaju 9% viSe medunarodnih turista.

Bliski istok i Afrika zabiljezili su i zvu¢ne rezultate s porastom od 5% i 4%, prema jos
uvijek ogranic¢enim informacijama dostupnim za destinacije u tim regijama. Americke
zemlje zabiljeZile su rast od 3% tijekom Sestomjesecnog razdoblja, Juzna Amerika (+
7%) i Sjeverna Amerika (+ 5%).

Na strani potraznje, Francuska, Ujedinjeno Kraljevstvo i Ruska Federacija biljezile su
dvoznamenkasto povecanje potrosnje u Europi. Indija i Republika Koreja biljeze rast u
Aziji i Pacifiku, dok je najvisi svjetski izvor trzista Kina zabiljezila slicnu potrosnju kao u

istom razdoblju prosle godine.

Prva polovica godine Cini oko 45% godisnjih dolazaka medunarodnih turista. Druga
polovica predstavlja 55% jer ima tri dana vise i ukljuCuje sjevernu hemisferu -visoki

sezonski mjeseci srpnja i kolovoza.

Usprkos jakom prvom semestru, perspektive rasta za ostatak 2018. godine i dalje su
pozitivne, iako po sporijoj dinamici, prema najnovijem istrazivanju indeksa UNWTO
indeksa povjerenja. Vrijednost indeksa za svibanj-kolovoz i o¢ekivanja za rujan-

prosinac nesto su niza od indeksa vrijednosti za sijeCanj-travanj.



U WORLD'S TOP TOURISM ARRIVALS 2017

World Tourism Organization

FRANCE
SPAIN
USA'
CHINA
[TALY

B 57vio 5%
B 5209

(
(
76 Miion (-4%)
(
(

] 61 Milion (+2.5%)

B8 Milion (+11%)

" Arrival data for the United States refers to 2016, while the growth rate refer to the first 9 months of 2017 only as data for full year is not yet available

Source: © UNWTO Tourism Highlights 2018 - World Tourism Organization (UNWTO), August 2018
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WHY TOURISM MATTERS?

_
o

CULTURAL =<
PRESERVATION PEACE &
SECURITY

ENVIRONMENTAL
PROTECTION

10% or

WORLD'S GDP!
(Direct, indirect UF SER‘”CES

16 TBILLION IN and induced)

EXPORTS EXPORTS

OF WORLD'S
EXPORTS

Tourism is more than you imagine

1 Source: World Travel & Tourism Council (WTTC)

Source: © UNWTO Barometer 2018 - World Tourism Organization (UNWTO), June 2018
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Rezultati Turisticke zajednice Grada Malog LoSinja u razdoblju sijecanj-listopad 2018.

eVisitor - TZG Malog LoSinja u brojevima

Ukupan broj obveznika TZG Malog LoSinja 3.613

Broj objekata 4.303

Komercijalni smjestajni kapaciteti

Ostali
ugostiteljski

Hoteli;
3.047; 14%

Objekti u
domacinstvu
;6.411; 29%

Kampovi;
9.362; 42%

Objekt
Vrsta cJ:Jjekta Broj smjestajnih jedinica | Broj kreveta | Broj objekata | Broj obveznika %

Hoteli 1.652 3.047 20 14 13,8
Kampovi 3.121 9.362 7 4 42,4
Objekti u domacinstvu 2.175 6.411 1.203 1.077 29,0
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge

vrste - skupina kampovi) 1.067 3.283 113 63 14,9
Ostalo

Ukupno 8.015 22.103 1.343 1.153 100

PROGRAM RADA TZG MALOG LOSINJA ZA 20109.




U razdoblju sijec¢anj- listopad 2018.godine na podrucju Grada Malog LoSinja

zabiljezeno je

° 310.454 dolazaka

e 2.345.652

nocenja

ind 103 (2018/2017)
ind 101,41

n”

13

Gosti iz Hrvatske ostvarili su 42.582 dolazaka i 317.496 nocenja. Udio u ukupnim

dolascima iznosi 13,7 %, dok nocenja gostiju iz Hrvatske biljeze udio od 13,5 % .

Strani gosti ostvarili su 267.872 dolazaka i 2.028.156 nodenja ( udjel dolazaka 86,3% i

nocenja 86,5 % ).

DOLASCI

NOCENJA

HRVATSKA

STRANI GOSTI

42.582 IND 99,3

267.872 IND 103,3

317.496 IND 100,9

2.028.156 IND 101,5

Nocenja po vrstama smjestajnih kapaciteta sijecanj-listopad

2018.

. T Broj L Broj Broj Broj
B L.
Vrstoab iilf:kta roj nocenja nocenja Bro:nr:izcl:;n]a dolazaka dolazaka dolazaka
’ AU Usporedba 2018. Usporedba Indeks |\ ;p)g.

Kampovi 823.432 820.007 100,42 105.747 103.000 102,67 35,10
Hoteli 461.711 435.867 105,93 89.587 85.422 104,88 19,68
Objekti u domacinstvu 436.700 421.581 103,59 58.735 55.306 106,20 18,62
Nekomercijalni smjestaj 374.518 377.076 99,32 20.172 20.485 98,47 15,97
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj

(Druge vrste - skupina kampovi) 246.670 256.100 96,32 35.829 37.649 95,17 10,52
Ostalo 2.621 2.368 110,68 384 340 112,94 0,11
Ukupno 2.345.652 2.312.999 101,41 310.454 302.202 102,73| 100,00
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Ostalo
0%

Ostali ugos
objekti za s

(Druge vrste -
skupina kampovi)
10%

Kampovi
35%

Objekti u
domacinstvu
19%

Udjel noc¢enja po smjestajnim kapacitetima u razdoblju sijecanj-listopad 2018.;

Turist P P - -
drzava prebi\_ra lista Broj no¢enja B:::J ::::::a BroI]n::ckesn]a Broj dolazaka Br&p:’:_':::;ﬁ Bro;l;‘:l:;a';aka
DZS naziv Udjel
Slovenija 592.620 592.771 99,97 71.821 71.011 101,14 25,26
Njemacka 505.396 512.361 98,64 59.599 59.877 99,54 21,55
Hrvatska 317.496 314.828 100,85 42.582 42.888 99,29| 13,54
Ttalija 268.803 264.242 101,73 39.173 37.339 104,91 11,46
Austrija 247.071 242.257 101,99 37.375 35.783 104,45 10,53
Ceska 66.379 59.608 111,36 9.143 7.934 115,24 2,83
Poljska 42.803 41.762 102,49 5.354 5.466 97,95 182
Nizozemska 38.781 41.676 93,05 5.067 5.212 97,22 1,65
Madarska 35.404 35.382 100,06 5.682 5.722 99,30 151
Francuska 28.489 15.426 184,68 5.118 3.112 164,46 1,21

Po trzistima;

Najveci broj inozemnih noéenja ostvarili su gosti iz Slovenije sa udjelom 25,26 u
ukupnim nocenjima. Analizirajuci rezultate po trziStima, nasa Cetiri najznacajnija
emitivna trzZista zabiljeZila su dobre rezultate. Nase najznacajnije, slovensko trziste
ponovilo je rezultat prethodne godine, drugi po redu Nijemci zabiljeZili su ind 98,64
Talijani, tre¢i po redu s ind povecanja od 1,7%. Cetvrti po redu Austrijanci, u prvih

deset mjeseci 2018. ostvarili su rast od 2%.

Ostale zemlje sudjeluju s u¢eséem od 17,6 % u ukupnom turistickom posjetu.

PROGRAM RADA TZG MALOG LOSINJA ZA 20109.



Turisticki promet u HRVATSKOJ ( sijecanj- listopad 2018.)

Dolasci

18.976.869 +6,24 %

Nocenja 104.287.257 +3,9%

TZ KVARNER dolasci 2.977.252 +4 %

nocenja 18.778.303 ind +2 %

Rezultati turistickog prometa TZG Malog LoSinja po mjesecima u 2018. godini
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Plan noc¢enja u 2019. godini
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Ind plan

Ostvarenje | Procjena Plan 2019/2018
NOCENJA 31.10.2018. | 2018. 2019.
Hoteli 461.711 475.00 480.000 101
Objekti u domacinstvu 436.700 439.000 445.000 101
Kampovi 823.432 827.785 830.000 100
Ostali ugostiteljski objekti za
smjestaj ( Druge vrste -
skupina kampovi ) 246.670 247.300 245.000 99
Nekomercijalni smjestaj 374.518 376.470 376.000 100
Ostali smjestaj 2.621 3.304 3.000 91

2.379.00

UKUPNO 2.345.652 | 2.368.859 0 100

Plan nocenja temeljen je na dinamici ostvarenja noéenja po mjesecima u 2018.

godini, planovima ¢lanica TZG Malog LoSinja, vodeci racuna o rasporedu blagdana u

2019., o vrstama smjestajnih kapaciteta i sezonama, novoj visini boravisne pristojbe

u 2019.godini. za komercijalne smjestajne kapacitete-hotele, ostale ugostiteljske

objekte za smjestaj, objekte u domacinstvu. Za kategoriju Kampova visina boravisne

pristojbe ostala je na razini 2018.godine.

UREDBA

O UTVRBIVANJU VISINE BORAVISNE PRISTOJBE ZA 2019. GODINU




Visina boravisne pristojbe za 2019. godinu utvrduje se u sljede¢im iznosima:

Boravisna pristojba u kunama

po osobi 1 noéenju

Razred turistickog Za razdoblje
mjesta l. glavna 1. m
sezona predsezonai | izvansezona
posezona
A 10,00 8,00 7,00
B 9,00 7,00 6,00
C 7,00 5,00 4,00
D i ostala 5,00 4,00 3,00
nerazvrstana mjesta

Visina boravis$ne pristojbe koju plac¢aju osobe koje noce u ugostiteljskom objektu iz
skupine Kampovi (Kampovi i Kamp odmorista), utvrduje se u sljede¢im iznosima:

BoraviSna pristojba u kunama

po osobi i nocenju

Razred turistickog Za razdoblje
mjesta l. glavna . m
sezona predsezonai | izvansezona
posezona
A 8,00 6,00 5,00
B 7,00 5,00 4,00
C 5,50 4,00 3,00
D i ostala 4,50 3,00 2,50
nerazvrstana mjesta

Boravisna pristojba za osobe koje pruzZaju usluge smjestaja u domacinstvu ili
seljackom domacinstvu utvrduje se u iznosu od 345,00 kuna po krevetu 1 kamp jedinici, ovisi

o koeficijentu razreda turistickog mjesta i iznosi:

Razred turistickog mjesta Koeficijent Iznos u
kunama

A 1,00 345,00

B 0,85 293,25

C 0,70 241,50

D i ostala nerazvrstana mjesta 0,50 172,50
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U svim komercijalnim smjesStajnim kapacitetima planira se ponavljanje rezultata

nocenja iz 2018.godine.

Hotelski kapaciteti

U 2019. ¢e Hotel Aurora imati cjelogodisnje poslovanje dok je otvaranje ostalih hotela
branda LoSinj Hotels & Villas najavljeno prije Uskrsa 21.04. za zatvorene grupe,
Bellevue, Vitality Hotel Punta). Hotel Televrin u Nerezinama uz kraci prekid u zimskim

mjesecima, planira cjelogodisnje poslovanje.

Objekti u domacinstvu

U kategoriji smjestajnih kapaciteta objekti u domadinstvu planira se takoder

ponavljanje rezultata iz 2018.
Kampovi i druge vrste

U kategoriju Kampovi i druge vrste uvrsteni su smjestajni kapaciteti hostela,

prenocista, apartmana, soba.

Kampovi
Kampovi su i u 2018. ostvarili dobre rezultate, takav se trend ocekuje i u 2019.
godini.

Sukladno najavama ¢lanica predvida se ponavljanje ostvarenje nocenja iz 2018. u
sljedec¢oj godini, nastavlja se cjelogodinje poslovanje kampa Cikat i Poljana u Malom

LoSinju.
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PLAN PRIHODA

1. Prihodi od boravisne pristojbe 7.800.000 kn

Plan prihoda boravisne pristojbe iznosi 7.800.000 i iskazuje ind 108 u odnosu na
planiranu veli¢inu prihoda boravisne pristojbe u 2018.i ind 108 u odnosu na planiranu

veli¢inu rebalansom 2018.

Analizirajudi veli¢inu ostvarenog prihoda za razdoblje sijecanj-listopad 2018.,
procjenu do kraja godine kao i planove ¢lanica TZG Malog LoSinja za 2019.,kao i novu
visinu boravisne pristojbe u 2019., planirali smo iznos 7.800.000 Kn. Planirani iznos
boravisne pristojbe predstavlja ( uvecanje visine BP od 8 na 10 za komercijalne
objekte izuzev kampova, povecani dio iznosa BP za nauticare i poveéanje pausalnog

iznosa boravisne pristojbe za kategoriju usluga smjestaja u domacinstvu.

Taj iznos predstavlja 62,72 % od ukupno naplacenog 100 % iznosa boravisne pristojbe
naplacene u smjestajnim kapacitetima (hoteli, objekti u domadinstvu, kampovi,
Kampovi i druge vrste, nekomercijalni smjestaj), dok se prihod po osnovi nautickog

turizma pribraja u apsolutnom iznosu.

Plan ostvarenja boravisne pristojbe prema vrsti objekta u 2019.

Objel_(t Plan prihoda BP
Vrsta objekta (100 % ) u 20109.

Hoteli 3.320.000
Kampovi 4.850.000
Obijekti u domacinstvu 2.140.000
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste -

skupina kampovi) 1.400.000
Nekomercijalni smjestaj 487.000
Ukupno 12.197.000

62,72% iznosa BP za TZG Malog

Losinja
SMIESTAINI OBJEKTI 7.650.000
NAUTIKA 150.000

UKUPNO ZA TZG MALOG LOSINJA 7.800.000
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2. Prihodi od turisticke clanarine 800.000 kn

Prihod turisticke ¢lanarine planira se sa ind 96 u odnosu na plan 2018., obzirom na

smanjenje stopa po skupinama obveznika pla¢anja.

3. Prihodi iz proracuna grada/ drzavnog 595.000 kn
3.1. Sufinanciranje projekata — Ministarstvo turizma 100.000 kn
3.2. Sufinanciranje Grada Malog LoSinja 245.000 kn

== Master plan bike turizma

== Master plan razvoja turizma
I,.,o_éw

3.3. Zajednic¢ki program ulaganja Grad i TZG Malog LoSinja 250.000 kn

Zajednicka suradnja u provodenju aktivnosti i projekata s Gradom Malim LoSinjem i
prihodi iz Drzavnog proracuna vezano za sufinanciranje kandidiranih projekta.
S gradom Mali LoSinj dogovoren zajednicki program ulaganja vezano za stavke eko

akcije, plaza i uvala i sufinanciranja manifestacija u Malom LoSinju.

4. Prihodi od drugih aktivnosti 750.000 kn

U ovoj grupi prihoda planiraju se sufinanciranja po osnovi kandidatura TZG Malog

LoSinja prema Hrvatskoj turisti¢koj zajednici i TZ Kvarnera, financiranje EU projekata.

4.1.Sufinanciranje TZ Kvarnera -dogadanja 100.000 kn

4.2.Sufinaciranje HTZ po osnovi kandidatura- sufinanciranje dogadanja
100.000 kn

4.3. Sufinanciranje TZ Kvarnera - Downhill 50.000 kn

4.4 Sufinanciranje HTZ-a po osnovi kandidatura udruzenog oglasavanja
TZ Kvarnera — media plan 300.000 kn
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4.5.Sufinanciranje po EU projektima ( projekt KeyQ +)
200.000 kn

Projekt KeyQ+ - Kultura i turizam kao kljucevi kvalitetnog prekograni¢nog razvoja
Hrvatske i Italije

5. Prijenos prihoda prethodne godine

Ne planira se prijenos prihoda u 2019.

6. Ostali nespomenuti prihodi 150.000 kn

U ovoj stavci prihoda planiraju se prihodi po osnovi provedbe projekta E-nautike u
2019. projekta Hrvatske turisticke zajednice koji se provodi u suradnji sa sustavom
turisti¢kih zajednica i lu¢kim kapetanijama. Organizira se rad dodatnih djelatnika u

Luckim kapetanijama potrebnih za provedbu projekta e - nautika.

Iznos se odnosi na uplacena sredstva od strane Hrvatske turisticke zajednice za plaée
djelatnika u Luckoj ispostavi Mali LoSinj sukladno sporazumu Ministarstva turizma i
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture. Planiraju se i ostali prihodi -najam city

lighta, prihodi ostvareni sukladno zajednickim aktivnostima s ¢lanicama.

UKUPNO PLANIRANI PRIHODI
10.095.000,00 KN
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1. ADMINISTATIVNI RASHODI - ukupno planirano 1.872.000 KN
1.1. Rashodi za radnike 1.067.000 KN
1.1.1. Rashodi za zaposlene u TuristicCkom uredu 790.000 KN

U Turistickom uredu je zaposleno 7 djelatnika na radnim mjestima.

Nou,kwneR

Direktor

Voditelj poslova

Stru¢ni suradnik | = Event manager
Strucni suradnik | — Marketing manager
Strucni suradnik Il = Administrator
Struéni suradnik | — Project manager
Strucni suradnik I - PR manager

U 2019.godini planira se zaposljavanje djelatnika na stru¢no usavrsavanje bez
zasnivanja radnog odnosa na poslovima stru¢nog suradnika.

Planirani rashodi za zaposlene obuhvadaju plaée djelatnika i sve ostale primitke
sukladno sklopljenom Ugovoru o radu i Zakonu o radu.

Turisticki ured ¢e tijekom 2019. godine

Provoditi zadatke utvrdene Programom rada

Obavljati stru¢ne i administrativne poslove u vezi s pripremom sjednica, te
izradom i izvjeStavanjem akata tijela

Obavljati pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opée
poslove evidencije i statisti¢kih podataka sukladno aktualnim propisima i
aktivnostima

Izraditi analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Turisti¢ke
zajednice

Davati tijelima TZ i drugim zainteresiranim stru¢na misljenja iz djelokruga TZ
Obauvljati i druge poslove koje odrede tijela TZ

Ured ¢e kontinuirano suradivati sa sustavom Turistickih zajednica,
Ministarstvom turizma, Gradom Malim LoSinjem, ¢lanicama TZ, Carinskom
upravom i ostalim institucijama javnog i privatnog sektora

1.1.2. Rashodi TIC Mali LoSinj, troSkovi za rad djelatnika u Luckoj ispostavi Mali LoSinj,

projekt E-nautika
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U ovoj poziciji rashoda planira se trosak djelatnika u Luckoj ispostavi Mali LoSinj koji
se rasporeduju sukladno sporazumu koji su potpisali Ministarstvo turizma, Hrvatska
turisticka zajednica i Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture.

Planira se i troSak djelatnika tijekom cijele godine koji radi na poslovima TIC-a u
Turistickom uredu Mali LoSin].

1.1.3. TIC Susak - Visitor centar Susak

Rad turisti¢cko informativnog punkta na Susku planiramo u terminu od 21.06. do
09.09.2019.
Rashodi obuhvacaju pratece troskove zaposljavanja djelatnika, materijala i opreme.

Ne planira se direktno pla¢anje informatora u crkvi sv. Antuna opata u Velom LoSinju,
crkvi sv. Marije Magdalene u Nerezinama, Gradskoj vijeénici Nerezine veé
sufinanciranje Zupnog ureda i Udruge Sveti Frane Nerezine u dogovoru s

Mjesnim odborima, udrugama i crkvama u Velom LoSinju i Nerezinama.

1.2. Rashodi ureda 745.000 KN

U ovoj grupi rashoda planirani su svi ostali prateci troSkovi Turisti¢kog ureda kao i
stavka povrata dugoro¢nog kredita za uredenje poslovnog prostora.

1.2.1. Materijalni rashodi ( uredski materijal, el. energija, gorivo, putni nalozi)
1.2.2. Rashodi za usluge ( najamnina ureda, usluge odrzavanja, posta, telefon)
1.2.3. Rashodi amortizacije

1.2.4. Financijski rashodi ( trosSkovi usluga banaka, Fine, )

1.2.5. Ostali rashodi ( HRT pretplata, pretplata na ¢asopise)

1.2.6. Povrat dugorocnog kredita ( 2016.- 2021.)

1.2.7. Skladiste Mali LoSinj -troSkovi arhivara

1.2.8. Informatizacija (odrzavanje postojec¢e opreme, financijskog softvera,

nabava nove opreme)

1.3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednica 60.000 KN
1.3.1. Rad tijela TZ

U ovoj veli¢ini rashoda planiraju se naknade za ¢lanove Turistickog vijeé¢a i Nadzornog
odbora.

Naknade se ispla¢uju temeljem prisutnosti na sjednicama Turistickog vijeca i
Nadzornog odbora.
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Plan odrzavanja

Skupstina 2 sjednice ( oZujak, prosinac)
Turisti¢ko vijeée 7 sjednica -tijekom godine
Nadzorni odbor 2 sjednice ( ozujak, studeni )
1.3.1.1. Turisti¢ko vije¢e TZG Malog LoSinja

1.3.1.2. Nadzorni odbor TZG Malog LoSinja

1.3.1.3. Ostali troskovi za rad drugih tijela

2. DIZAJN VRUEDNOSTI = ukupno planirano 2.525.000 KN

2.1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada ( osim izgradnje komunalne

infrastrukture) 50.000 KN
2.1.2. Ostale aktivnosti 50.000 KN
2.1.2.1. Odrzavanje web kamera u Malom LoSinju, Velom LoSinju, Osoru i

Nerezinama, na otocima Susak, Unije, llovik

Postavljene kamere u Malom LoSinju, Velom LoSinju, Nerezinama, Osoru i na otocima
llovik, Unije i Susak u suradnji s Live Cam Croatia.
Planirani troskovi su usmjereni na njihova odrzavanja.

2.1.2.2. Eko akcije plaZze i uvale

TZG Malog LoSinja se uklju€uje u ekolosko edukativne akcije, sa sufinanciranjem
osnovnih troskova.

Na podruéju Grada Malog LoSinja ove se akcije organiziraju u suradnji s Gradom Mali
LoSinj, mjesnim odborima, komunalnim poduzeé¢em i raznim udrugama koje se
ukljucuju u aktivnostima uredenja Setnica, plaza, turistickih mjesta.



2.2. Manifestacije

1.504.000 KN
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2.2, Manifestacije 1.504.000
2.2.1. Kulturno-zabavne 594.000
2.2.1.1. Mali LosSinj po prihodovnoj aktivnosti 3.3. 400.000
2.2.1.2. Veli LoSinj 60.000
2.2.1.3. Nerezine 50.000
2.2.1.4. Osor -sufinaciranje kroz stavku potpore manifestacijama 2.2.5. 10.000
2.2.1.5. Punta KriZa sufinanciranje- kroz stavku 2.2.5. 0
2.2.1.6. Sveti Jakov 8.000
2.2.1.7. Belej 10.000
2.2.1.8. Unije 20.000
2.2.1.9. Ilovik 16.000
2.2.1.10. Cunski -sufinanciranje kroz stavku 2.2.5. 0
2.2.1.11. Susak 18.000
2.2.1.12. Ustrine -sufinanciranje kroz stavku 2.2.5. 0
2.2.1.13. Velei Male Srakane 2.000
2.2.2. Sportske manifestacije 24.000
2.2.3. Ekoloske manifestacije 10.000
2.2.4. Tematske manifestacije 300.000
2.2.4.1. Festa loSinjske kuhinje 15.000
2.2.4.2. Festival aromaterapije 30.000
2.2.4.3. Apoksiomen na otoku vitalnosti 30.000
Festival LoSinjskim jedrima oko svijeta -veza prihodovna aktivnost 4.1.
2.24.4. i4.2. 250.000
295 Potpore manifestacijama (suorganizacija s drugim subjektima te donacije
drugima za manifestacije) 556.000
2.2.6. Postavljanje bine 20.000
2.2.5.

Predmet ovog financiranja su prikupljeni pisani prijedlozi o odrZzavanju dogadanja na

podrucju Grada Malog LoSinja u 2019. godini, a koji ¢e se sufinancirati iz Programa

rada Turisticke zajednice grada Malog LoSinja za 2019. godinu.



Javni poziv za potporu dogadanjima je objavljen u 2018.godini. Sufinancirat e se

dogadanja koje su organizirana od strane sportskih klubova, udruga, drustava

odnosno dogadanja koja se odrzavaju na podrucju Grada Malog LosSinja.

Prednosti pri sufinanciranju imat ¢e dogadanja koja :

doprinose unapredenju / obogadivanju turisticke ponude destinacije,
Kvarnera i Hrvatske u cjelini
imaju medunarodni karakter

u kojima sudjeluje vedéi broj natjecatelja
imaju termin odrZavanja u predsezoni, odnosno posezoni

imaju nazocnost u medijima

. o . ODOBRENI
Naziv Nositelj . = . Mjesto .
. . Vrijeme odrzavanja N . iznos od TZ
dogadanja dogadanja odrzavanja
2019.
7. Regata S
e L e 07.09.2019. Mali LoSin; - 4.000,00
LosSinj luka
vesla
Plavi svijet -
27.D Insti S e
7. Dan Institutza. 01.07.2019. Veli Loginj 5.000,00
dupina istrazivanje i
zaStitu mora
Svjetski dan P:s.:,/tlizltj ig Mali Login; -
morskih oL 16.06.2019. . ! 3.000,00
. istrazivanje i Suncdana uvala
kornjaca "
zastitu mora
Izlozba Prijatelji
mora Udruga Mali LoSin;j -
"Neusporedivo | 5 svibanj 2019. Riva loginjskih 10.000,00
plavo - Sjeverni I e kapetana
Jadran"
MITAS 4
LAND B LAND
ISLANDS MT 4 |SLANDS travanj 2019. Rab, Krvlf, Fres, 25.000,00
stage race d.o.o. LoSinj
2019
2R G Sportart 24.06.2019. e 4.000,00

2019

Trg RH




Cres&Losinj
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trail weekend Perpetuum listopad/studeni 2019. otok LoSinj 20.000,00
Adventure
2019
Cunski - pokraj
Klape u
2 Klapa Barun 10.08.2019. crkve Sv. 4.000,00
Cunskom .
Nikole
Medunarodna .
.. . Mali LoSin;j -
vatrogasna AK LoSinj 06.04.2019. Cikat 5.000,00
utrka 2019.
Veloselskitrk | | ogini 22.08.2019. Veli Login] 2.000,00
2019.
Ulicna utrka
grada Malog AK LoSinj 09.11.2019. Mali LoSinj 2.000,00
LoSinja
9- Losinjski AK Loginj 28.09.2019. veli Losinj - 40.000,00
polumaraton Mali LoSinj
Blagdan Sv. | Udruga Sv. 01.06.2019. Osor 2.000,00
Gaudencija Gaudencije
A cappella Udruga Sv. 06.07.2019. Osor 4.000,00
vecer Gaudencije
Zavicajno
Fedta "Ivanja" drustvo 23.-24.06.2019. Punta Kriza 7.000,00
Puntari - Punta
Kriza
Puhacki
Nauticki . Koludarac -
koncert 2019 orkes'sar Josip kolovoz 2019. Ve Sl 3.000,00
Kasman
13. Festival Puhacki Mali Logini - tr
puhatkih | orkestar Josip lipanj 2019. " I-tre 15.000,00
orkestara Kasman
LoSinj kroz eI
J turistickih 15.03.-15.10.2019. Mali LoSinj 10.000,00

stoljeca

vodica
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Mlin za
masline Torac SEITE tijekom cijele godine i
o Ml | il 06.12.2019. S >-000,00
; Cunski
Cunskom
6. LoSinjski Udruga Logini
knjizevni & I 20.05.-20.08.2019. Veli Login] 15.000,00
) Events
festival
21. Kup
LoSinja za JK Jugo listopad/studeni 2019. Mali LoSinj 5.000,00
klasu optimist
37. LoSinjska
regata za JK Jugo rujan 2019. Mali LoSinj 30.000,00
krstase
5. Memorijal ..
Ak k
Agostino JK Jugo lipanj 2019. vatorl] otoka 3.000,00
. LoSinja
Straulino
15.
Medunarodni
v lo kl Mali Losinj -
vaterpolski aterp?‘ 0_ Je lipanj 2019. all C{IS‘InJ 8.000,00
o . LoSinj uvala Cikat
turnir "Dobri
dupin"
Medunarodni | « .
Zahovski || SaloveKiKlub svibanj 2019. Mali Loinj 3.000,00
. Losinj
festival
Turnir < .
povodom 50 Sahovva.q .kIUb ozujak/travanj 2019. Mali LoSinj 2.000,00
< v . Losinj
g. SK Losinj
medulr\1/a'1rodni UDRUGA
. TUNERA 26.10.2019. Ustrine 3.000,00
kup Lignjade USTRINE
2019.
medu\rl\lr—:\rodni UDRUGA
futsal ku TUNERA 22.06.2019. Ustrine 4.000,00
> USTRINE

Ustrine 2019.
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37. Arbunada SRD Udica 05/06.10.2019. Mali LoSinj 2.000,00
58.
Novogodisniji
kup Nacija i SRD Udica Prosinac 2019. Mali Loginj 10.000,00
Gradova u
podvodnom
ribolovu
Medunarodni
festival SD Skarpina 25./26.05.2019. Nerezine 20.000,00
mijeha
Nerezinske | o1y &\ arpina 28.07.-04.08.2019. Nerezine 20.000,00
lijetne igre
43,
Nerezinska
regata SD Skarpina 21.09.2019. Nerezine 20.000,00
tradicijskih
barki na jedra
5. godiénjica ruizrr]rfle(:cni URIITEHT)S
Kluba Klub "Mali studeni 2019. sportska 4.000,00
o dvorana
LoSinj
Cres LoSinj | Triatlon klub listopad 2019. Cres-Mali 50.000,00
Triatlon Poseidon LoSinj
4. LoSinj Open | Klub daljinskog Uvala
Water Swim plivanja 14.-15.09.2019. Cikat/luka Mali 5.000,00
Challenge PRIMORIE LoSinj
Hrvatska
Osorske udruga Osor (ex)
glazbene Osorske srpanj/kolovoz 2019. katedrala, 80.000,00
veceri glazbene Osorski trg
veceri
Medunarodni
teniski
juniorski .
turniri *17. IS e lipanj i rujan 2019. Veli Loginj 10.000,00
. Jadranka
Adriatic Cup *
18. Losinj
Juniors Cup
obrtnicke 5 cres-Loging 10.-13.05.2019. Mali Loginj 10.000,00

sportske igre
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GlowRun -] Run Croatia 03.08.2019. Nerezine 20.000,00
Nerezine j.d.o.o.
Svjetski Padobranski S
padobranski |  klub "Krila 14.-16.06.2019. “;':'r'o:"zz/
kup 2019. Kvarnera"
Kazalisne Mali
predstave JAK kazaliste 2019. v . 7.000,00
LosSinj/Hrvatska
2019.
Udruga za
promicanje
Oskarfest vizualne i srpanj/kolovoz/rujan/listopad
2019. multimedijalne 2019. Osor >-000,00
kulture Artour
Nerezine
Biciklisticki
XCO Losinj klub Cycling 30.-31.03.2019. Mali LoSinj 20.000,00
LoSinj
e 7 T Udruga riba
plesna r‘igbi srpanj/kolovoz 2019. Unije 10.000,00
radionica
Koncert .
Kikepeo Udrur?si il kraj srpnja 2019. Unije
quartet
Lutkarski .
igrokazi i Udrursigsi il kraj srpnja 2019. Unije
radionice
37. Moto
M‘Ezc;i':.”b susret MK 26.-28.04.2019. Mali Loginj 10.000,00
I Loginj
Glazbena . .
) Susacki festival 7.-12.8.2019. Susak 10.000,00
kreativa

Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja u suradnji s Gradom Malim LoSinjem planira

organizaciju niza manifestacija u Malom LoSinju, te u svim drugim mjestima, manjim

otocima.
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Neke od manifestacija éemo samostalno organizirati, dok planiramo i suorganizaciju s
partnerima, pruzanje razne potpore i pomodi, sufinanciranja i pokroviteljstva, raznim

udrugama, klubovima.

U 2019. godini planira se odrzavanje tri Festivala u pred i posezoni, kao dodatni motiv
dolaska gostiju u destinaciju i u cilju proSirenje postojece turisticke ponude i stvaranja

novih turistickih dozivljaja.
|ZDVAJAMO;
Sijecanj- 25.1. No¢ muzeja
Veljaca, ozujak — Karnevalske priredbe 2.2.-5.3. ( Pusni utorak)
Ozujak — 30.-31.03. XCO LoSinj Cross country mountain utrka
Travanj — 6.4. LoSinjski cvijet
9.-13.04. 4.I1sland MTB Stage Race
25.04.- 11.05. 13. Festa loSinjske kuhinje
25.04. — 28.04. Apoksiomen na otoku vitalnosti
Svibanj 05.05. Nerezinski Muaj
17.5.-30.5. IzloZba na otvorenom Prijatelji mora
18.05.-25.05. 7. Festival aromaterapije ,, Apsyrtides”
25.5.i 26.5. Medunarodni festival Mjeha
Lipanj 1.6. Sv. Gaudencije -Osor
1.6. 13.Medunarodni festival puhackih orkestara

20.-23.6. Medunrodni vaterpolski turnir ,, Dobri dupin ,,

Srpanj 1.7. 27.Dan dupina
13.7. Pomorska vecer
16.07.-18.08. 44. Osorske glazbene veceri

17.7. Klape na pjacalu



24.-26.07. Jazz festival
27.7.Veloselske ljetne uzance

28.7. Dan iseljenika Susak

Kolovoz 28.7.- 4.8. Nerezinske ljetne igre
11.8. Nauticki koncert
14.8. Pomorska vecer
21.-22.08. 9.Festival loSinjskih balkona
Rujan
7.9.—-21.9. Festival LoSinjskim jedrima oko svijeta
27.9. Svjetski dan turizma
28.09. LoSinjski polumaraton
Listopad
5.10. 37. Arbunada
12.10. Cres LoSinj triatlon
Studeni
2.-3.11. Cres&Losinj trail weekend
Prosinac — Advent 6.12. - 6.1.2020.

Sufinanciranja brojnih sportskih dogadanja koje promicu aktivni odmor i prirodna
bogatstva otoka LoSinja: 4 Islands MTB Stage race, LoSinjski polumaraton, Triatlon,
Cres&Losinj Trail weekend, Plivacki maraton ,,Apoxyomenos challange”, brojne

regate.

Sufinanciranje i organiziranje tradicionalnih manifestacija u manjim mjestima i
otocima, ekoloske, sportske i tematske manifestacije, organizacija dviju vecih

manifestacija i u 2019 godini: Klape na pjacalu i Festival loSinjskih balkona.
Manifestacije su svrstane u grupe:

2.2.1 Kulturno —zabavne

32
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2.2.2. Sportske manifestacije
2.2.3. Ekoloske manifestacije
2.2.4. Tematske manifestacije

2.2.5. Potpore manifestacijama ( suorganizacija s drugim subjektima te donacije

drugim manifestacijama)

Prema preporuci Ministarstva turizma, predlaZe se sufinanciranje i suorganizacija u
pravilu manifestacija van glavne sezone. Prema tom naputku ¢emo planirati aplicirati

programe manifestacija koje se odvijaju van glavne sezone u 2019. godini.

NOSITELJI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj, ostali partneri

ROKOVI IZVRSENJA: Sije¢anj — prosinac 2019.

2.3. Novi proizvodi 971.000 KN

2.3.1. Projekt virtualna Setnja Osor

TZG Malog LoSinja planira u 2019. inovativni pristup kulturnoj bastini kroz nove

tehnologije-virtualna Setnja Osor.
2.3.2. Integrated quality management -provedba projekta u 2019.godini

IQM je projekt povezanog upravljanja kvalitetom destinacije kojem je cilj okupiti i
povezati najbolje turisticke dionike u destinaciji. Odlukom turistickog vijeca prvi
sudionici u projektu su privatni iznajmljivaci nakon kojih su uklju¢eni i ostali dionici u
turizmu (trgovine, turisticke agencije, ugostiteljski i smjesStajni objekti, wellness centri,
kozmeticki saloni, suvenirnice ).

Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja u suradnji s Gradom Malim LoSinjem i
tvrtkom Interligo zapocela je 2017. godine projekt Integriranog upravljanja kvalitetom
u destinaciji - IQM. Projektom se povezuju subjekti u destinaciji koji gostima pruzaju
najbolju uslugu, preporucaju se najkvalitetniji sadrzaji i partneri koji jamce kvalitetu
¢ime se podize ukupna razina zadovoljstva gosta u destinaciji.
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Svi sudionici IQM Destination LoSinj projekta, da bi bili u skladu sa kvalitativnim
razvojem destinacije, ispunili oekivanja partnera i gostiju, te se povezali — umrezili sa
IQM Destination LoSinj partnerima turisticke ponude u destinaciji moraju ispuniti
standarde odredene za svaku pojedinu grupu subjekata: hoteli, restorani, privatni
smjestaj, turisticke agencije, kampovi, prodavaonice, suvenirnice i wellness sadrzaji.

Nakon odrzanih edukacija, potpisano je 75 sporazuma nakon cega je u travnju
uslijedio audit svih sudionika.

Audit je obuhvatio obilazak 35 iznajmljivata u kojem je pozornost usmjerena na
opremljenost smjestajnih jedinica kao i ljubaznost domadina i njihovu komunikaciju s
gostima. U projekt su ukljucene i 4 turisticke agencije od kojih je jedna i on line
agencija koja nudi i programe doZivljaja u destinaciji. U Malom LoSinju, Velom LoSinju,
Nerezinama i Susku, gosti ée modéi odabrati i svoj IQM hotel. Bogata gastronomska
ponuda dio je projekta i sa 15 ugostiteljskih objekata. Za goste koji preferiraju odmor
u prirodi i miomirisima otoka LoSinja, na raspolaganju je i 6 kampova. IQM ponudu
svojim sudjelovanjem upotpunili su i wellness centri i kozmeticki saloni. Nakon
ugodnog smjestaja i opustanja, gosti ¢e svoj odmor zaokruZziti i posjetom lokalnim
prodavaonicama i suvenirnicama gdje ¢e kao uspomenu ponijeti i oto¢ne proizvode i
originalne loSinjske suvenire.

Prijedlog aktivnosti u 2019. -privatni iznajmljivaci i ostali dionici

Privatni smjestaj

- 1QM Destination Welcome paketi ulaska u projekt (prirodni deterdzenti,
rucnici, ulaznice za Muzej Apoksiomena, ulaznice za LoSinjski muzej, pokloni za
goste, voucheri za popuste, prirodni mirisi, popusti za goste i iznajmljivace za
IQM restorane, popusti za dizajn i uredenje)

- Individualni savjeti za svakog iznajmljivaca 2 puta godisnje 2 sata

- Promocija i umreZavanje IQM objekata u destinaciji

- Podrska u poslovanju i informacije o trendovima (IQM newsletter)

Paket za unapredenje marketinske aktivnosti svakog dionika uz popust od 30%

Privatni smjestaj

- 1QM Destination Welcome paketi ulaska u projekt (prirodni deterdzenti,
rucnici, ulaznice za Muzej Apoksiomena, ulaznice za LoSinjski muzej, pokloni za
goste, voucheri za popuste, prirodni mirisi, popusti za goste i iznajmljivace za
IQM restorane, popusti za dizajn i uredenje)

- Individualni savjeti za svakog iznajmljivaca 2 puta godisnje 2 sata

- Promocija i umreZavanje IQM objekata u destinaciji

- Podrska u poslovanju i informacije o trendovima (IQM newsletter)
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Restorani

- Promocija i umreZavanje sa hotelima i IQM privatnim smjesStajem, preporuka
IQM restorana u svim smjestajnim IQM objektima

- Edukacije prema dogovoru sa TZ

- Savjetovanje za promociju na Trip Advisoru

Hoteli
- Promocija sadrzaja u ostalim objektima IQM, Sirenje ponude prema destinaciji
u segmentima koje hotelijer ima potrebu
- Pojacana komunikacija sa destinacijom, sinergija u cilju jacanja kvalitete
boravka gosta, te umrezavanje sadrzaja
Wellness
- Promocija sadrzaja u ostalim objektima IQM, Sirenje ponude prema destinaciji
u segmentima koje hotelijer ima potrebu
- Pojacana komunikacija sa destinacijom, sinergija u cilju jacanja kvalitete
boravka gosta, te umrezavanje sadrzaja

Kamp

- Povezanost sa stanovnicima i privatnim smjestajem za sadrzaje otvorene za
javnost, goste izvan kampa

Trgovine, suvenirnice

- Pomocija u objektima IQM-a

Uklju€ivanje novih dionika u projekt - novih destinacijskih atrakcija (muzeji, prozvodaci
lokalnih proizvoda, mjesta koja gosti ¢esto posjeéuju a nisu pod IQM upraviljanjem i
promocijom)

OPIS AKTIVNOSTI:

Odrzavanje prezentacijskog predavanja za upoznavanje novih dionika i destinacijskih
atrakcija s IQM Destination projektom te pravima i obvezama koje oni imaju.

-lIQM brosura

2.3.3. EU projekti
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2.3.3.1. Projekt KeyQ+

Projekt KeyQ+ - Kultura i turizam kao kljucevi kvalitetnog prekograni¢nog razvoja
Hrvatske i Italije

U sklopu projekta ,KEYQ+: Kultura i turizam kao kljucevi kvalitete za prekogranicni
razvoj Italije i Hrvatske®, program prekograni¢ne suradnje Italija — Hrvatska, odrzao se
trodnevni sastanak u Velom LoSinju u Vitality Hotelu Punta od 6. do 8. lipnja 2018.
godine. Projekt KeyQ+ odobren je na prvom pozivu za financiranje Programa suradnje
Italija-Hrvatska (vrsta poziva Standard+), koja ukljucuje kapitalizaciju projekata
suradnje financiranih u razdoblju 2007. -2013. godine. KeyQ+ kapitalizacija je projekta
Key Q financiran putem Programa Jadranska prekogranicna suradnja (IPA ADRIATIC) u
sklopu kojeg je osnovan Edukacijski gastronomski centar Istre gdje se u svrhu
valorizacije poljoprivredno - prehrambenih proizvoda Istre, posljednje tri godine
uspjeSno provode radionice trajne edukacije i usavrSavanja turisticko-ugostiteljskih
djelatnika.

Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja jedan je od 9 hrvatsko — talijanskih partnera
na projektu dok je glavni partner AZRRI d.o.o. Pazin — Agencija za ruralni razvoj Istre.
Ostali hrvatski partneri su Grad Pula i TrZznica d.o.o. Pula. Vrijeme trajanja projekta je
18 mjeseci te ukupni budZet istog iznosi 871.925eura. Cilj projekta KeyQ+ povecanje
je turisticke ponude prekograni¢nog podrucja razvojem jedinstvenog turistickog
proizvoda na bazi zajednicke kulturne i kulinarske bastine koja povezuje hrvatske i
talijanske pograni¢ne regije te istraZzivanje i otkrivanje okusa, mirisa i obicaja ruralnih
podrucja koje okruzuju sjever Jadrana. Glavni rezultati projekta bit ¢e gastronomski
vodi€¢ i turisti¢ki itinerer, didakticki programi i radionice razmjene iskustava
namijenjeni djelatnicima turisticko-ugostiteljskog sektora prekograni¢nog podrucja,
kao i stvaranje sedam KeyQ+ mjesta koji ¢e predstavljati referentne tocke za
profesionalce, turiste i gradane zainteresirane za kulturu i gastronomiju. Budude
KeyQ+ tocke bit ¢e povezane u mreZu centra gastronomske kulture podrucja, a
ukljucivati ¢e Edukacijski gastronomski centar Istre na Gortanovom brijegu kraj
Pazina, zgradu TrZnice Pula iz razdoblja Austrougarske, Muzej Apoksiomena u Malom
LoSinju, povijesnu arhitektonsku zgradu u Opicini ,,Brod slobode koji je skrenuo na
istok”, srednjovjekovnu didakticku kuhinju u gradu Cividale del Friuli, Vinsku
nacionalnu izlozbu u Pramaggioreu , te Casa Artusi - Muzej gastronomije u
Forlimpopoliju. Rezultati projekta bit ée promovirani kroz 7 KeyQ+ Festivala
organiziranih u pred i posezoni koji ¢e okupiti sve relevantne dionike u sektoru
kulture i turizma.

Agencija za ruralni razvoj Istre s partnerima aplicirala je nadgradnju projekta KEYQ u
KEYQ+. U ovom projektu, glavni partner je AZZRI, a ostali hrvatski partner su Grad
Pula, Trznice Pula i Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja.

Talijanski partneri su Civiform, Scuola centrale di formazione, Slow food, Casa Artusi.
S partnerima su odrZzana dva sastanka, 2 u Trstu i jedan u Pazinu (Edukacijski
gastronomski centar).
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Cilj projekta je kapitalizacija rezultata projekta KEY Q koji su vezani uz gastronomsku
valorizaciju autohtonih proizvoda te kreiranje turisticke gastro rute. Glavni outputi

projekta:

- Gastronomski vodi¢ i turisticki itinerar i paketi temeljeni na istrazivackim
aktivnostima

- Nove formativne ponude (jedinice kompetencije, video-tutoriali za prikupljanje
recepata za profesionalne kuhare i pomocnike kuhara i priruénik za konobare)
koji pocinje od elemenata koji su vec stvoreni u kapitaliziranom KeyQ-u;

- Kreiranje, uvodenje i pokretanje aktivnosti i turistickih usluga 7 klju¢nih KeyQ+
tocaka koje predstavljaju referentnu tocku za profesionalce, turiste i gradane.

- Organizacija 7 dvodnevnih KeyQ + festivala tijekom razdoblja niske sezone
namijenjenih profesionalcima, gradanima i turistima.

Ukupna vrijednost projekta: 871 625,00 eura, (TZGML 66 930,00 od cega je 15% -

10.039,50) vlastito financiranje).

Vremenski i financijski plan:
Pocetak projekta: 1.1.2018.

Zavrsetak projekta: 30.06.2019.

Financijski plan po periodu:

Partner Period 1: Period 2: Period 3: Period Period Period 6: UKUPNO:

Sijecanj — Srpanj — Sijec¢anj — 4:Srpanj | 5: Srpanj —

Lipanj 2018 Prosinac Lipanj 2019 = Sijecanj Prosinac

2018 Prosinac | —Lipanj | 2020
2019 2020

TZGML 16.993,00 € | 22.444,00 € | 27.493,00 € 0€ 0€ 0€ 66.930,00 €
15% 2.548,95 € 3.366,6 € 4.123,95 € 0€ 0€ 0€ 10.039,5 €
PRIHODI 33.520,45 € 23.369,05 € 0€ 56.890,5 €
RASHODI 5.915,55 € 4.123,95 € 0€ 10.039,5 €

2.3.4. LoSinjskim jedrima oko svijeta, projekt obnove tradicijskih barki

Na tragu projekta Mala barka Il i festivala LoSinjskim jedrima oko svijeta, TZG Malog

LoSinja sufinancirat ¢e rekonstrukciju tradicionalnih drvenih barki s uvjetom da se

ukljuce u aktivnosti Festivala LoSinjskim jedrima oko svijeta i odlazak na regate

tradicijskih barki. Ugovor ¢e se sklapati na 5 godina sa zainteresiranim vlasnicima

tradicijskih drvenih barki.
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Slijedece godine u festival se planira ukljuciti i Nerezinski loger.

U kombinaciji s Muzejom Apoksiomena Loger bi trebao pruziti dobar rezultat, osobito
u sklopu festivala LoSinjskim jedrima oko svijeta.

Trebalo bi biti prioritet LoSinja, da nastavimo s projektom obnove starih tradicijskih

brodica — Mala barka, treba omasovljavati stare barke i entuzijaste koji bi ih odrzavali.

2.3.5. Master plan razvoja bike turizma otoka LoSinja

Nakon sklopljenog Ugovora o izradi Master plana biciklizma na otoku LoSinju od
strane Svicarske tvrtke Bike plan, prezentiran je koncept izrade Master plana razvoja
koji se sastoji od vise koraka: analize i izgradnje koncepta, projektiranja, prostornog
planiranja te implementacije Master plana i to na primjeru destinacije Zermatt i Visp
regije u Svicarskoj. Upravo to su primjeri na koji na¢in voditi brigu o odrZivom razvoju
te ukljuciti sve subjekte u destinaciji, osobito stanovnistvo, u projekt. Sama izrada
Master plana proces je od godinu dana, a implementacija se dijeli na kratkoro¢ne
ciljeve (1- 3 godine) koji ukljucuju rjeSavanje trenutnih problema u destinaciji, zatim
srednjorocne ciljeve (3-6 godina) koji ukljucuju izgradnju trail centara i novih
biciklistickih staza/trasa, dok dugorocni ciljevi (6-10 godina) ukljucuju Sirenje staza na
podrudju kompletnog otoka Losinja (Cunski), juZni dio otoka Cresa (Punta KriZa-
Belej), manje otoke (Unije, Susak i llovik), uz moguénost otvaranja 'outdoor' centra na
Osorscici.

TroSak izrade Master plana rasporeden je ¢e se na dvije godine i biti ¢e dovrsen u
20109.

U razgovore su ukljueni svi dionici. Obzirom da broj biciklistickih staza koje nisu
adekvatne raste, kako bi pridobili nove goste potreban je krovni pristup .

Na terenu imamo neSto, projekti su tu, biciklisticke staze i logican slijed je za
aplikaciju prema izvorima financiranja realizacija jednog takvog Master plana.
Rasporeden je projekt u fazama, odredit éemo smjer u kojem se Zelimo kretati kao i
plan aktivnosti. Grad Mali LoSinj sufinancira Master plana s 50 % iznosom.

U studenom 2018. je prezentirana prva koncepcija Master plana nakon koje ¢e u
ozujku 2019.uslijediti zaklju¢no usvajanje koncepta.

2.3.6. Master plan razvoja turizma otoka LoSinja
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Cresko — loSinjski arhipelag gosti doZivljavaju kao jednu destinaciju Sto su dokazali
Cres i LoSinj potpisivanjem ugovora 9. studenog 2018. godine kojim su krenuli u
zajednicku izradu Masterplana razvoja turizma. Ovo je prvi put da su se dvije
destinacije upustile u zajednicku izradu i provedbu vaznog strateskog dokumenta.

Nakon uvodne faze projekta, situacijske i trziSne analize i postavljanja strateskih
okvira, Grad Cres i Grad Mali LoSinj, u suradnji s lokalnim privatnim partnerima
Jadranka d.d. i LoSinjskom plovidbom Turizam, u izvedbi savjetnicke kompanije -
Horwath HTL, ovim strateSkim dokumentom definirat ¢ée operativne strategije
razvoja, strateSke smjernice vezane wuz turisticki proizvod i infrastrukturu,
konkurentnost, marketing i razvoj destinacijskih menadZment organizacija.

Plan je da se ovaj klju¢ni dokument za efikasno i odgovorno upravljanje odrzivim
turistickim razvojem dovrsi do kraja listopada 2019. godine nakon cega slijedi
primjena u periodu od 2020. do 2025. godine. Temeljem istoga oCekuje se definiranje
dugorocne vizije, ciljeva rasta i okvir za razvoj konkurentne turisticke strategije koji ¢e
doprinijeti unaprjedenju kvalitete Zivota gradana i stvaranju novih razvojnih ciklusa.

2.3.7.Projekt klimatskog potencijala turizma Malog LoSinja

Sklopljen je ugovor s Drzavnim hidrometeoroloskim zavodom u 2018.godini, dok ce

projekt biti realiziran u 2019.godini.

Za upoznavanje klimatskog potencijala Malog LoSinja u sadasnjoj klimi predlazemo
analizu vjerojatnosti pojave klimatskog indeksa za turizam (neprihvatljivi, prihvatljivi i
idealni uvjeti) u 7h i 14h na temelju meteoroloskih parametara izmjerenih u Malom
LoSinju u razdoblju 1981-2010.

Za analizu klimatskog potencijala u buduénosti predlaze se analiza vjerojatnosti CIT u
7h i 14h za dva buduca klimatska razdoblja 2011.-2040. i 2041.-2070. Analiza bi se
radila pomocéu podataka regionalnog klimatskog modela RegCM3 za tocku modela
najblizu lokaciji postaje u Malom LoSinju. Simulacije su dobivene na horizontalnoj
rezoluciji od 35 km, uz simulaciju buduce klime prema A2 scenariju IPCC-a. Potencijal
turistickog indeksa u buducénosti, izracunat ¢e se kao razlika potencijala indeksa u
buducoj i sadasnjoj (1961.-1990.) klimi.

1. Analiza sadasnjeg klimatskog potencijala za 1981.-2010
6.360 kn
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2. Analiza buduceg klimatskog potencijala za 2011.-2040.
6.360 kn

3. Analiza buduceg klimatskog potencijala za 2041.-2070.
6.360 kn

Ukupna cijena predloZzenog programa iznosi 23.850 kn s PDV-om. Studija ce biti
prezentirana u 2019.

2.3.8. Ostali EU projekti Adrion

Na poziv Fakulteta iz Padova aplicirali smo u projekt ADRION. Cekamo rezultate

natjecaja u kojem je uklju¢eno 14 partnera.

ADRION program je europski transnacionalni program koji ulaze u regionalne
inovacijske sustave, kulturno i prirodno nasljede, otpornost na okolis, odrzivi
transport i mobilnost, kao i izgradnju kapaciteta. Okupivsi osam drzava €lanica, ¢lan
smo jadranskog i jonskog podrucja.

2.3.9. lzrada idejnog projekta LoSinjskih vidikovaca

Nakon realizacije Ugovora o izradi Idejnih rjeSenja LoSinjskih vidikovaca koje je
obuhvatilo uredenje triju lokacija s atraktivnim vizurama na loSinjski arhipelag Vela
Straza, Sv. Ivan i Pogled, planirana su sredstva pripreme za apliciranje na Javne pozive

Ministarstva.

3. KOMUNIKACIA VRIJEDNOSTI — ukupna vrijednost 2.493.000 KN

3.1. Udruzeno oglasavanje TZG Malog LoSinja u 2019. 525.000 KN

MODEL | A — oglasavanje opce ponude destinacije

Novost u 2019. je poticanje jedinstvenog / udruzenog media plana Zupanijske TZ, na
nacin da se lokalne TZ zainteresirane za javljanje na Javni poziv i TZ Kvarnera udruze,
te izrade jedinstveni media plan. Na taj nacin HTZ sufinancira s 80 %, dok ostali
sudionici ulazu 20 %.0bzirom na izmijenjene modele oglasavanje kandidiran je
jedinstveni media plan putem TZ Kvarnera .
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PRIJEDLOG RASPODJELE SREDSTAVA DODIJELJENIH OD HTZ-A PO MODELIMA JAVNOG POZIVA ZA UDRUZENO OGLASAVANIE 2019. GODINE

MODELI UKUPNA VRIJEDNOST HTZ SUSTAV TZ-A

MODELI (ukupno 3 modela, od

kojih 2 idu preko TZZ (1.i 2.), a 3.

direktno na HTZ)

1. oglasavanje destinacije / image 100% 80% 20%

Opatija 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Rijeka 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Crikvenica 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Krk 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Cres 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Losinj 340.000,00 kn 272.000,00 kn 68.000,00 kn
Rab 125.000,00 kn 100.000,00 kn 25.000,00 kn
Gorski kotar 112.500,00 kn 90.000,00 kn 22.500,00 kn
Kvarner 322.500,00 kn 258.000,00 kn 64.500,00 kn
Ukupno vrijednost kampanje

online sa Stardigital (80% HTZ, 1.525.000,00 kn 1.220.000,00 kn 305.000,00 kn
20% sustav)

U Italiji planiramo ponavljanje promotivne kampanje na portalu tgcom?24.

U pokrajini Bavarska ( Miinchen) -digitalna kampanja pred sajam u Minchenu i pred
blagdane Duhova.

U suradnji s kampovima na podrucju Grada Malog LoSinja i rastuée potraznje za tom
vrstom ponude -kamping kao i zna¢ajnim udjelom u turistiCkom prometu destinacije,
putem medijske agencije IGL planiramo oglasavanje u Siddeutsche Zeitungu ¢ija je
naklada 480.000 primjeraka + 1.000.000 citatelja u online izdanju.

Planira se destinacijski oglas s ponudom kampova u terminu pred sajam u Miinchenu
i blagdana Duhova kao i pratec¢a digitalna kampanja. ( veljaca i travanj 2019.)

Nastavljamo s kampanjom oglasavanja Muzeja Apoksiomena i projekta Apoksiomen
na otoku vitalnosti s ciljem predstavljanja potpunog kulturnog i destinacijskog
dozivljaja, odnosno spoja prirode, zdravlja i kulture. Oglasavanje je planirano na
trajektnim pristanistima Brestova i Valbiska.
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3.2. Online komunikacije 110.000 KN

3.2.1. Internet oglasavanje

ettty Oglasavanje Facebook -kroz destinacijske prikaze putem bannera
ili reportaza

TZG Malog LoSinja je predlozila oglasavanje online i offline, drustvene mreze vezano

za destinacijski web.
Naglasak u oglasavanju na digitalnim platformama.

Koristiti sustave HTZ-a , Croatia Feeds

3.2.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama

U 2019. planiramo odrZavanje novih stranica i servera, kao i trosak prijevoda

tekstova. SEO optimizacija, prilagodba mobilnim uredajima.

TZG Malog LoSinja je sklopila Ugovor s tvrtkom Web Marketing o izradi web rjeSenja

stranica visitlosinj.hr.

NOSIOC AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja
ROK IZVRSENJA ; Kontinuirano u 2019.

3.2.3. Web zdravlja losinjhealth.com

Web stranica zdravlja je zajednicki projekt TZG Malog LoSinja i Jadranka hotela koji se
naslanja na pojacane napore da postojeéu ponudu destinacije obogatimo ponudom
zdravstvenog turizma. Web zdravlja, pokrenut je prije dvije godine, inicijalno je
zamisljen kao destinacijski web u kojem ¢e Jadranka hoteli aplicirati svoje programe,
kao i druge Clanice. Ideja je kreirati web i ciljati na publiku koja ¢e nas na taj nacin
lakse pronaci kroz objedinjavanje ponude otoka ( ponuda u hotelima, ostali smjestajni
kapaciteti s ponudom, poljoprivredni proizvodi, poduzetnici, svi koji imaju ponudu

koja doprinosu zdravlju, manifestacije ).
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Za sljedecu godinu su planirani troskovi administriranja, prijevoda za web losinjhealth

i ostale aktivnosti u suradnji s Jadranka hotelima.

NOSIOC AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, Jadranka hoteli d.o.o,
ostale Clanice
ROK IZVRSENJA ; Kontinuirano u 2019.

3.3. Destinacijski brand management 1.005.000 KN

3.3.1. Podrska gospodarskim subjektima u marketinskim aktivnostima,
udruZzenom oglasavanju, nastupi na turistickim sajmovima i ostale marketinske
aktivnosti

Nastavljamo s konceptom koji ¢e biti dodatna mogucénost ¢lanicama da unaprijede
svoje marketinske mogucnosti. Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja podrzat ¢e
dodatno i financijski, ovisno o udjelu u pla¢anju boraviSne pristojbe hotela, kampova,
malog i srednjeg poduzetnistva, iznajmljivace, agencije, pansione i dr.

Realizirat ¢ée se ugovori o sufinanciranju marketinskih aktivnosti ¢lanica koje ¢e
ukljucivati; dio aktivnosti udruzenog oglasavanja, nastupe na turistickim sajmovima i
ostale oblike prezentacija i oglasavanja u dogovoru s TZG Malog LoSinja.

3.3.1.1. Jadranka hoteli — marketinske aktivnosti 280.000 kn
3.3.1.2. Jadranka kampovi — marketinske aktivnosti 290.000 kn
3.3.1.3. LoSinjska plovidba Turizam 75.000 kn
3.3.1.4. Uvala Poljana 60.000 kn
3.3.1.5. Ostale ¢lanice 30.000 kn
3.2.1.6. Agencije i privatni iznajmljivaci 270.000 kn
3.2.1.6.1. RAZVOJ DMC-a, turistickih proizvoda 30.000 kn

e DMC razvoj turistickih proizvoda, sufinanciranje edukacije i studijskih
putovanja

3.2.1.6.2. DBM PRIVATNI SMJESTAJ 240.000 kn
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Edukacije iznajmljivadi 20.000 kn
Forum iznajmljivaca — Inovativni privatni ! 20.000 kn
LoSinjski cvijet ( nabava sadnica i nagradivanje ) 50.000 kn

Kompleti za razvrstavanje otpada /selektivno odlaganje otpada u
objektima u domacinstvu / 130.000 kn
Marketinske aktivnosti —privatni smjestaj 20.000 kn

Razradit ¢emo niz aktivnosti i pripremiti poziv koji éemo provoditi periodi¢no tijekom

godine.

Kako bi se u skladu s trendovima unaprijedio nacin prezentacije, komuniciranja i
dodatno promovirao privatni smjestaj na podrucju LoSinja, planiramo nastaviti s
konceptom suradnje s privatnim iznajmljivacima u sklopu kojeg Turisticka zajednica
Grada Malog LoSinja objavljuje Javni poziv iznajmljivacima za prijavu programa
financiranja marketinskih aktivnosti iznajmljivaca.

3.4. Opce oglasavanje ( oglasavanje u tisku, TV oglasavanje ) 210.000 kn

3.4.1. Specijalne radio i TV emisije ( Otoci- net, Turizmoteka -sklopljeni ugovori o

suradnji na godiSnjem nivou za oglasavanje)
3.4.2. Radio LoSinj — Radio Jadranka

3.4.3. Oglasavanje Downhill 2020.— posebno se planira oglasavanje najveéeg

sportskog dogadanja u 2020. u domacim i stranim medijima.
3.4.4. Ostala oglasavanja

TZG Malog LoSinja sudjeluje u raznim tiskovinama i ostalim oblicima promocije,
tijekom godine dolaze razne ponude za oglasavanjem u posebnim izdanjima u zemlji i

regiji.

NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, ¢lanice TZ
ROK IZVRSENIJA : Sije¢an]j — prosinac 2019.
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3.5. Brosure i ostali tiskani materijali 533.000 kn

PRIUEDLOG PROMOTIVNIH MATERUALA U 2019.

Tisak separata po proizvodima

( gastro, kultura, oudoor, healthwellbeing, events, plaze )

NOVI SEPARATI - PROSPEKTI U OKVIRU NOVE IMAGE KAMPANIJE
GASTRO LOSINJ

- Naglasak na Apoksiomenovu anti¢ku kuhinju, oto¢ne specijalitete, gastro
dogadanja

- Popis objekata po abecedi, bez podjele na restorane, konobe, gostione ... s
kontaktima

- Moguénost oglasavanja, svi u popisu, objekti s oglasima dobivaju veéi prostor i
fotografiju

- Miomirisni restoran (otocni specijaliteti); Apoksiomenova anticka kuhinja,
Kvarner food i ostale oznake

LOSINJ EVENTS
- Popis dogadanja s opisima i fotografijama
CULTURE LOSINJ

- Losinjski muzej, Muzej Apoksiomena, Osor-grad muzej, atrakcije koje se mogu
posjetiti
- Novi tekst, fotografije i oznac¢avanje na karti

HEALTH&WELLBEING

- Ponuda zdravstvenih paketa

- Popis zdravstvenih ustanova

- popis svih objekata s konkretnom ponudom
- opcenito o zdravlju i adutima LoSinja

OUTDOOR / Sport&Fun
- ponuda svih outdoor aktivnosti, sport, izleti, rent a...

LOSINJ BEACHES

- popis plaza s opisom (sadrzaj plava zastava, za invalide, za pseidr...) i
fotografijom



- lokacija na karti

IMAGE KATALOG -reprint
SETNICE | PJESACKE STAZE -reprint
PLAN GRADA MALOG LOSINJA

- Nova podloga ortofoto karta
- Karta na kidanje A3, na poledini korisne informacije i atrakcije

INFORMATION - reprint broSure sa skracenim tekstom
PLAN NEREZINA

- Napraviti reprint prospekta, korekcije na karti, tekstu, nove fotografije
- Razmotriti s ¢lanicama koncepciju izrade prospekta

PLAN VELOG LOSINJA

- Napraviti reprint prospekta, korekcije na karti, tekstu, nove fotografije

PLANOVI OTOKA Susak, Unije i llovik

- Nova podloga ortofoto karta
- Karte na kidanje, poledina korisne informacije o otoku (red plovidbe, posta,
dudani), atrakcije, dogadanja

OSTALI PROSPEKTI;

e Brosura LoSinjski loger
e Promidzbeni materijali za DOWNHILL 2020.
e Brosure za Festivale

LoSinjski otocni suveniri + Apoksiomenovi suveniri

- opis, kontakti, fotografije
- prodajna mjesta, tekstualno

Ostali materijali:

novi video clipovi u trajanju od 30 sek. po temama iz separata, manifestacije
Roll up-ovi

Uredski materijal

Stikovi

46
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- Mali uredski pokloni, personalizirani

Svugdje navoditi drustvene mreze

Prijevodi promidzbenih materijala 30.000 kn

Skladiste HTZ-a za promidzbeni materijal — najam prema ugovoru sa HTZ-om

22.000 kn
NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja
ROK IZVRSENJA : Sije¢anj - prosinac 20109.
3.6. Suveniri i promotivni materijali 60.000 kn

Planira se revizija postojecih originalnih loSinjskih suvenira i moguénost da budu u

prodaiji.

Ostali promotivni materijali

U tijeku godine potrebna nam je odredena kolic¢ina lokalnih suvenira radi poklona
partnerima, stalnim gostima, novinarimai sl.

Nastavljamo s linijom Salica LoSinjskim jedrima oko svijeta, prirodnom loSinjskom
kozmetikom, primjercima originalnih loSinjskih suvenira i proizvoda, primjercima
proizvoda na temu Apoksiomena i antike.

NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja
ROK IZVRSENIJA : Sije¢anj —prosinac 2019.

3.7.City light

30.000 kn

Izmjena folija na city light-u, osiguranja, odrzavanje.
Planiramo ¢e$ée mijenjati folije radi azurnosti dogadanja i informacija na city-ligtu.
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NOSIOCI AKTIVNOSTI ; TZG MALI LOSINJ;
ROK 1ZVRSENJA : VELJIACA — PROSINAC 2019.

3.8.Info table i edukativne ploce

20.000 kn

NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, LoSinj usluge, Grad
Mali LoSinj

ROK IZVRSENIJA : Sijeéanj — prosinac 2019.

4. DISTRIBUCIJA | PRODAIJA VRUJEDNOSTI — ukupno: 360.000 kn

4.1. Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav

Prema prijedlozima ¢lanica planiraju se nastupi na turistickim sajmovima u
2019.godini dok ce se troskovi nastupa Clanica sufinancirati iz dijela rashoda
planiranih pod to¢ckom 3.3.1. Podrska gospodarskim subjektima u marketinskim
aktivnostima.

Prijedlozi nastupa ¢lanica;

Jadranka hoteli
Berlin, Koeln RDA 2019, specijalizirani sajmovi po temama zdravlja, wellnessa

Jadranka kampovi

Minchen, Stuttgart, Utrecht, Leeuwarden, Essen, dodatno Nirnberg

LoSinjska plovidba Turizam

Stuttgart, Parma, Milano,

Uvala Poljana - Muenchen, Stuttgart

U suradnji s TZ Kvarnera planiraju se sudjelovanja informatora ¢lanica na
prezentacijama koje se organiziraju u okviru odrzavanja turistickog sajma.
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SAJMOVI HRVATSKE TURISTICKE ZAJEDNICE 2019
RB. GRAD SAJAM DATUM
1 | Utrecht VAKANTIEBEURST 9.-13.1.2019.
2 | Bec FERIENMESSE 10.-13.1.2019.
3 | Stuttgart CMT 12.-20.1.2019.
4 | Helsinki MATKA 17.-20.1.2019.
5 | Dusseldorf BOOT 19.-27.1.2019.
6 | Madrid FITUR 23.-27.1.2019.
7 | Ljubljana NATOUR ALPE ADRIA 30.1.-2.2.2019.
8 | Miinchen F.RE.E. 20.-24.2.2019.
9 | Essen REISE & CAMPING 20.-24.2.2019.
10 | Prag HOLIDAY WORLD 21.-24.2.2019.
11 | Herning FERIE FOR ALLE 22.-24.2.2019.
12 | Berlin ITB 6.-10.3.2019.
13 | Tulln BOOT 7.-10.3.2019.
14 | Moskva MITT 12.-14.3.2019.
15 | Pariz MAP 14.-17.3.2019.
16 | Dubai ATM 28.4.-1.5.2019.
17 | Frankfurt IMEX 21.-23.5.2019.
18 | Friedrichshafen | INTERBOOT rujan
19 | Rimini TTG INCONTRI listopad
20 | Las Vegas IMEX AMERICA listopad
21 | London WTM studeni
22 | Barcelona IBTM studeni
TURISTICKI SAJIMOVI
SPECIJALIZIRANI SAJIMOVI

NOSIOCI AKTIVNOSTI; TZG MALI LOSINJ; CLANICE TZ; TZ KVARNERA, HTZ

4.2. Studijska putovanja
20.000 kn

Planiraju se studijska putovanja u posjet drugim destinacijama, primjena dobre
prakse rada DMO.

NOSIOCI AKTIVNOSTI; Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja, ¢lanice TZ, Hrvatska
turisti¢ka zajednica, Turisticka zajednica Kvarnera
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ROK 1ZVRSENJA: Sije¢an] - prosinac 2019.

4.3. Posebne prezentacije 170.000 kn
4.3.1. Prezentacija u Hrvatskoj 20.000 kn
4.3.2. Prezentacije u inozemstvu 150.000 kn

v Planiramo prezentaciju LoSinja u Sloveniji (Kranjska Gora -pokal Vitranc) u

suradnji s predstavnistvom HTZ-a u Sloveniji

<

Planiramo prezentaciju u Beogradu -za vrijeme odrZavanja medunarodnog
turistickom sajma -tema spa wellness

Austrija -Bec u suradnji s Postojnom

Njemacka -Muenchen

Downhill destinacije u 2019. -prezentacije

AN N N

Bruxelles — EU parlament

4.4. Prihvat novinara 120.000 kn

Ova marketinska aktivnost slijedi smjernice ostalih aktivnosti TZG Malog LoSinja u
skladu s prioritetnim trziStima posebice segmentima ponude (postoje¢im i onima koji

se uvode na trziste), a koji produzuju sezonu i podizu kvalitetu usluge.

Odabir i prihvat studijskih grupa je kroz nekoliko kanala:

K o U suradnji s HTZ-om

ity U suradnji s Predstavnistvima HTZ-a

foici U suradnji s TZ Kvarnerom i PR agencijama
o Na prijedlog partnera i ¢lanica

Prihvat i boravak novinara u Malom LoSinju organizira se uz suorganizaciju i
financijsku potporu gospodarskih subjekata u destinaciji, TZ Kvarnera i Hrvatske
turisti¢ke zajednice.

NOSIOCI AKTIVNOSTI; Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj,
Clanice TZ, Hrvatska turisticka zajednica, TZ Kvarnera
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ROK 1ZVRSENJA: Sije¢an] - prosinac 2019.

4.5. Kongresni turizam 30.000 kn
Sufinanciranje troskova sudionika kongresa u vidu prezentacija, suvenira za ucesnike.

NOSIOCI AKTIVNOSTI; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj,
¢lanice TZ, ostali partneri

ROK IZVRSENJA: sije¢anj - prosinac 2019.

5. INTERNI MARKETING — u ukupnom iznosu 85.000 kn

5.1. Edukacija i suradnja 60.000 kn

5.1.1. Suradnja s obrazovnim institucijama -Srednja skola, Osnovna skola, Djecji vrtic

10.000 kn
5.1.3. Plavi svijet — Mali LoSinj —oporaviliste za morske kornjace 10.000 kn
5.1.4. Suradnja s LoSinjskim muzejom 20.000 kn
5.1.5. Suradnja s Puckim otvorenim ucilistem -edukacija za ¢lanice 20.000 kn

NOSIOCI AKTIVNOSTI; Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj,
¢lanice, udruge,
ROK IZVRSENIJA: Sije¢anj — prosinac 20109.

5.2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki
promet

5.3. Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)
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25.000 kn
- Nagrade i priznanja u okviru projekta Volim Hrvatsku, naj djelatnik

- Dodjelu organizirati za Svjetski dan turizma 27.09. uz prezentacije po
odredenoj temi

- Nagraditi iznajmljivace koji sudjeluju u projektu 1QM,

- Nagraditi inovacije, novitete u ponudu, odredeni program, izlet, dozivljaj

- Nagraditi naj ucenike po uspjehu u Skoli, sudjelovanju na tematskim
natjecanjima, kvizovima po loSinjskim temama

- Dodjela nagrada naj djelatnicima: lokalno, regionalno, nacionalno

- Nagrada za manifestaciju (broj dolazaka, medijska pokrivenosti ...)

- Najljepsi vrtovi i okuénice

Obilazak komisije, profesionalni fotograf

NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj,
¢lanice TZ;
ROK IZVRSENJA : Kontinuirano u 20109.

6. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA — ukupan iznos 365.000 kn

6.1. Proizvodnja multimedijalnih materijala, fotoarhiv Turistickog ureda,
video klipovi, teaseri 80.000 kn

FOTO + VIDEO

Nastavak stvaranje fotodiateke, koristeéi materijale i domacih autora -fotografa, za

otkupljivanje fotodiateke.

6.2. Suradnja s institucijama 45.000 kn



53

* Suradnja s medunarodnim institucijama -UNWTO

Za potrebe Svjetske turisticke organizacije, Turisticka zajednica Grada Malog LoSinja
sudjeluje kroz:

1. Pisanje Case study-a(Studija slucaja) o razli¢itim temama — od gastronomije,
odrzivom razvoju i sl. ovisno koji Globalni izvjeStaj UNWTO-a se priprema

2. Ispunjavanje razli¢itih anketa

Davanje prijedloga o programu rada za naredne godine

4. Prijava na UNWTO nagrade za izvrsnost u inovacijama u turizmu

w

* Klaster zdravstvenog turizma

6.3. ETIS, CROSTO -razvoj projekta 20.000 kn

Odrzivi razvoj — nastavak projekta ETIS

Obveza Turisticke zajednica Grada Malog LoSinja i Grada Malog LoSinja:
- nastaviti sa mjerenjem 46 indikatora
- dodavanje u kontinuitetu novih indikatora mjerenja
- javno prezentiranje rezultata
- medijska promocija.

Ujedno iniciramo ideju uklju¢enja u UNWTO projekt, ¢ime bi destinacija dobila na
dodatnoj promociji.

ETIS je izuzetno vaZzan projekt za destinaciju, premda njegovi ucinci nisu odmah
vidljivi, za svako dugorocno planiranje razvoja destinacije podaci dobiveni mjerenjem
kroz sustav ETIS su neophodni.

CROSTO

e CROSTO predstavlja dugoroc¢ni projekt Instituta za turizam pokrenut u suradnji sa
UNWTO, uz financijsku potporu MINT.

e CROSTO je jedan od vec sada 22 opservatorija odrzivog razvoja turizma u svijetu
koji zajedno Cine tzv. INSTO mrezu pod pokroviteljstvom UNWTO-a.

Dvije primarne zada¢e CROSTO opservatorija su:

1. Mjerenje i praéenje odrzivosti turizma na regionalnoj razini;
2. Poticanje mjerenja i praéenja odrzivosti turizma na lokalnoj razini
Alat za mjerenje = 14 pokazatelja (ETIS+UNWTO)
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KORISTI CROSTO-a

e Alat za informirano upravljanje

e Organiziran sustav podataka za mjerenje odrzivosti turizma

e Bolja suradnja dionika u destinaciji

e Zajednicka i usporediva metodologija na nacionalnoj i medunarodnoj razini
e Unaprjedenje kvalitete Zivota lokalne zajednice

e Unaprjedenje kvalitete iskustva gostiju

6.4. PR ugovori - strana trziSta 160.000 kn

6.4.1. Ugovori s TZ Kvarnerom

Planiramo iznos sudjelovanja u financiranju PR aktivnosti sa stranim agencijamai u
dodatnim marketinskih aktivnostima koje planira TZ Kvarnera u 2018. godini.

fo i) UdruzZivanje sredstava za sufinanciranje oglasavanja s avio
prijevoznicima u 2019. godini-sukladno prijedlogu TZ Kvarnera planiran
uvecani iznos sufinanciranja
. Marketing plan Kvarnera s PR agencijama za 2019.
e PR za Njemacku, Austriju i Svicarsku
e PR za Veliku Britaniju

NOSIOCI AKTIVNOSTI ; Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, TZ Kvarnera
ROK IZVRSENIJA : Sije¢anj - prosinac 2019.
6.5. Press clipping 60.000,00 kn

Planira se praéenje press objava u suradnji s Presscutom i Medianetom, s
novim kljuénim rijecima, video klipovima i radio isje¢cima.

NOSIOCI AKTIVNOSTI: Turisti¢ka zajednica Grada Malog LoSinja, Grad Mali LoSinj
ROK IZVRSENJA: Kontinuirano u 2019.
7. Posebni program 50.000,00 kn

Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima koja nisu turisticki razvijena
8. Ostali troskovi 50.000,00 KN
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9. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI/GRADU (30 %)

Planiran je iznos transfera boravisne pristojbe Gradu Mali LoSinj u iznosu
od 2.295.000 KN

SVEUKUPNO RASHODI 10.095.000 kn

U Malom LoSinju, studeni 2018.




